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9359/2023
Ensihoitopalveluiden operatiivinen resurssiohje

Valmistelijan yhteystiedot
Ylilääkäri Sanna Hoppu,​ puh. 050 3624711,​ etunimi.sukunimi@pirha.fi

Ensihoitopalveluiden palvelutasopäätös vuosille 2024 -​ 2026 on hyväksytty 
aluehallituksessa 24.4.2023 § 100. Palvelutasopäätös sisältää ensihoitopalvelun 
tuotantorakenteen ja sisällön,​ ensihoitajien koulutusvaatimukset,​ 
palvelutasotavoitteet sekä muut ensihoitopalvelun järjestämisen kannalta tarpeelliset 
asiat.

Palvelutasopäätöksen mukaan ensihoitopalvelun ruuhka-​ ja poikkeustilanteissa 
hyvinvointialueiden ensihoidon kenttäjohtajat sopivat tilannekohtaisista 
menettelytavoista.

Operatiivisen toiminnan turvaamiseksi on tarpeen laatia ohje menettelytavoista em. 
ruuhka-​ ja poikkeustilanteissa.

Ohjeella varmistetaan ensihoidon palvelutuotannon riittävä resursointi kaikissa 
olosuhteissa ja mahdollistetaan palvelutuotannon tarkoituksenmukainen 
operatiivinen esihenkilötyö ja johtaminen poikkeamatilanteissa. Keskeistä ohjeessa on 
em. lisäksi potilasturvallisuus,​ palvelutuotannon reagointikyvykkyys,​ työturvallisuus ja 
henkilöstön jaksaminen.

Asiasta on tehty aiempi päätös 17.7.2023 § 21.

Liitteet:
1 Liite Ensihoidon operatiivinen resurssiohje

Päätös
Päätän hyväksyä liitteen mukaisen ohjeen ensihoitopalvelujen operatiiviseen 
resurssihallintaan. Ohje tulee voimaan 13.2.2024.

Asiasta 17.7.2023 § 21 tehty päätös liitteineen kumotaan.

 

Päätöksen peruste
Pirkanmaan hyvinvointialueen hallintosääntö 22 §

Tiedoksi
Mika Kontio,​ Sanna Hoppu,​ Anssi Aunola,​ Leevi Holopainen,​ Kari Alanko,​ Teemu-​
Taavetti Toivonen,​ Jutta Heikkilä,​ Pirkko Lindström,​ Saija Micklin,​ Johanna Saalasti,​ 
Anitta Isomäki,​ PEL.komentotoimisto.pirkanmaa@pirha.fi,​ eh kenttäjohtajat,​ 
lääkintäesimiehet,​ ensihoitohenkilöstö

Allekirjoitus

Teemu-​Taavetti Toivonen,​ pelastusjohtajan varahenkilö

mailto:etunimi.sukunimi@pirha.fi
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Oikaisuvaatimus
§ 4/2024

Oikaisuvaatimusohje
Päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen Pirkanmaan 
hyvinvointialueen aluehallitukselle.

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen) sekä 
hyvinvointialueen jäsen (Laki hyvinvointialueesta 142 §).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä koskevasta päätöksestä 
oikaisuvaatimuksen saa tehdä myös yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen 
jäsen (Laki hyvinvointialueesta 142 §).

 

Oikaisuvaatimus tehdään Pirkanmaan hyvinvointialueen aluehallitukselle. 
Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon 
viimeistään oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan 
päättymistä.

Pirkanmaan hyvinvointialue,​ kirjaamo
Postiosoite: PL 272,​ 33101 Tampere
Käyntiosoite: G-​rakennus,​ Nivelkatu 5,​ 1. krs,​ kirjaamo
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sähköpostitse ei suositella lähetettävän henkilötietoja tai salassapidettäviä 
tietoja sisältäviä viestejä.

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin kello 9.00–14.30.

Oikaisuvaatimuksen voi tehdä myös hyvinvointialueen sähköisessä asioinnissa:
 (Asioi hallinnon kanssa).www.pirha.fi/sahkoinen-​asiointi

 

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen 
oikaisuvaatimusajan päättymistä.

 

Oikaisuvaatimusaika   

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä,​ kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.  Asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä,​ kolmen päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä 
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen 
merkittynä aikana.

https://www.pirha.fi/sahkoinen-asiointi
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Tiedoksiantopäivää tai sitä päivää,​ jona päätös on asetettu nähtäväksi,​ ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä tai muu sellainen päivä,​ 
jona virastot ovat suljettuna,​ valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen.
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